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Zdalezi nGm na Vasich osobnych Gdajoch

Allianz - Slovenskd déchodkova spravcovska spolocnost, a. s., Pribinova 19, 811 09
Bratislava, ICO: 35 901 624, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratisla-
va lll, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 3425/B (dalej aj ako ,ASDSS"), ktord je sucastou skupiny
Allianz, je déchodkovou sprdvcovskou spolo¢nostou, ktorej predmetom ¢innosti je vy-
tvdranie a sprava déchodkovych fondov na zdklade povolenia v stlade so zdkonom ¢.
43/2004 Z. z. o starobnom déchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych z&-
konov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,,zdkon o SDS”). Ochrana sukromia je
pre nds najvyssou prioritou. Toto ozndmenie o ochrane a spractvani osobnych Gdajov
vysvetluje, ako a aky typ osobnych Udajov budeme spracuvat, preco ich spracivame a
komu s osobné Udaje poskytnuté alebo spristupnené. Preto si pozorne precitajte toto
ozndmenie.

1. Kto je prevadzkovatelom?
Prevadzkovatelom je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord je zodpovednd za ochranu
a spracuvanie osobnych Udajov ¢i uz v papierovej alebo elektronickej podobe.

ASDSS je v stlade s ¢ldnkom 4 bod 7. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢.2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov
a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 94/5/49/ES (vSeobec-
né nariadenie o ochrane Gdajov) prevddzkovatelom osobnych Gdajov.

2. Aké osobné Gdaje budeme o Vas spracuvat?

Na acely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia budeme spracuvat nasledovné osobné

udaje:

* meno, priezvisko, rodné priezvisko, tituly, trvaly pobyt, prechodny pobyt — koreSpon-
denénu adresu, rodné Cislo, (ak je pridelené), ddtum narodenia, miesto narodenia,
Stdtnu prislusnost, druh a cCislo dokladu totoZnosti; ak je sporitel zastlpeny zdstup-
com, rovnaké osobné Udaje fyzickej osoby zastupujlcej sporitela,

« kontaktné telefénne cislo — faxové Cislo a email;

 ak vyplnite investi¢no-rizikovy dotaznik na webovom sidle ASDSS v zabezpecenej
Casti, tak aj tdaje o stupni Vasho vzdelania,

» doklady a Gdaje v nich obsiahnuté:

— akceptacny list vystaveny Socidlnou poistoviiou v pripade sporitela, ktory prestu-
puje do ASDSS z inej déchodkovej spolocnosti

— oprdvnenie na zastupovanie, ak ide o zdstupcu

- rozhodnutia Socidlnej poistovne o priznani starobného déchodku alebo predéas-
ného starobného déchodku

+ osobné udaje z dokladu totoznosti v rozsahu obrazovd podobizen, tituly, meno,
priezvisko, rodné priezvisko, rodné cislo, dadtum narodenia, miesto a pripadne qj
okres narodeniaq, trvaly pobyt, prechodny pobyt, Statna prislusnost, zdznam o ob-
medzeni sposobilosti na pravne Ukony, druh a ¢islo dokladu totoznosti, vyddavajici

orgdn, datum vydania a platnost dokladu totoznosti, 17
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* iné osobné Udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spracivat v stlade s bodom 3.
tohto ozndmenia.

3. Ako a na aky Ucel ziskavame a spraciivame Vase osobné Gdaje?

Vase osobné Udaje budeme ziskavat a dalej spractvat na zdklade Vasho suhlasu, ak

nds prislusné vseobecne zdvazné prdvne predpisy neoprdviuju spracuvat tieto Udaje

bez Vasho suhlasu. Ide najmad o tieto Ucely, ktorych podrobny zoznam je mozné ndjst

na nasom webovom sidle:

« Ucely vykondvania starobného déchodkového sporenia — identifikacia zdujemcov
o uzatvorenie zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni, uzatvdranie, vykondvanie
a ndslednd kontrola zmlav o starobnom déchodkovom sporeni, dokumentovanie
¢innosti ASDSS, vykon dohladu nad ASDSS a jej ¢innostou, ochrana a domdhanie
sa prdv ASDSS, dokumentovanie Cinnosti ASDSS, plnenie povinnosti a Gloh ASDSS
podla zdkona o SDS alebo podla osobitnych predpisov — bez sthlasu,

+ predchddzanie a odhalovanie podvodov a inych nesuladnych konani — bez sdhlasu,

* marketingové Ucely — vyslovny suhlas,

¢ plnenie povinnosti ASDSS podla vSeobecne zdvdaznych prdvnych predpisov — bez
suhlasu.

Pravnym zdkladom spractvania pre Ucely, kedy nie je potrebny Vas suhlas, je najma
Ucel uzatvorenia a plnenia zmluvy o SDS, plnenie povinnosti v zmysle vSeobecne z4-
vaznych pravnych predpisov alebo ochrana nasich prdv a prdvom chrdnenych zéuj-
mov.

Uzatvorenie zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni je dobrovolné, avsak osobné
Udaje na tento Ucel ste v zmysle zdkona o starobnom ddéchodkovom sporeni povinny
poskytnut. Poskytnutie osobnych Udajov je podmienkou uzatvorenia zmluvy o starob-
nom doéchodkovom sporeni.

Vase osobné Udaje ziskavame priamo od Vds alebo prostrednictvom nasich
sprostredkovatelov, ktorymi si najmd samostatni a viazani finanéni agenti
a Allianz - Slovenska poistovna, a. s., Pribinova 19, 811 09 Bratislava,

ICO: 00 151 700

Vase osobné Udaje ziskavame aj od tretich stran, ktorymi st najma tieto spolocnosti:

* iné dochodkové spravcovské spolocnosti — v pripade, Ze od nich prestupite
do ASDSS,

+ Socidlna poistoviia — vybrané udaje z Centrdlneho informacného ponukového systé-
mu, ktory Socidlna poistovna spravuje.

4. Kto bude mat pristup k Vasim osobnym Gdajom?

Vase osobné Gdaje mozu byt poskytnuté/spristupnené tretim strandm, ktoré maju po-

stavenie samostatnych prevadzkovatelov, a ktorym sme Vase osobné Udaje oprdvneni

poskytnut/spristupnit na zdklade vSeobecne zdvaznych prévnych predpisov alebo Va-

Sho suhlasu. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je na www.asdss.sk:

+ orgdny verejnej moci (napr. sudy, orgdny ¢inné v trestnom konani, sprévne orgdny,
Ndrodnd banka Slovenska, Socidlna poistovia),

+ advokdati, spravcovia, znalci, ttmocnici, predkladatelia, danovi poradcovia, auditori,

* spolocnosti skupiny Allianz.

Na Ucely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia mézeme poverit spractvanim Vasich
osobnych Udajov sprostredkovatelov, ktori st oprdvneni spractvat osobné Gdaje v na-
Som mene a su povinni riadit sa nasimi pokynmi. V stulade so vSeobecnym nariadenim
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o ochrane osobnych Gdajov nie je na takéto poverenie potrebny Vas sdhlas. Ide najma
o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné ndjst na www.asdss.sk:

« samostatni financéni agenti, viazani financéni agenti,

* spolocnosti, ktoré nadm poskytuju sluzby.

Vase osobné Gdaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo tretim stranam, ktori/
ktoré nie st opravneni/oprdavnené ich spracuvat.

5. Kde budl Vase osobné Gdaje spracivané?

Vase osobné Udaje mézu byt spracivané na Gzemi Slovenskej republiky a v inych kraji-
ndch Eurépskeho hospoddarskeho priestoru (dalej aj ako ,EHP*), ale aj mimo neho, a to
prijemcami Specifikovanymi v bode 4. tohto ozndmenia.

Vzdy, ked uskutoérujeme prenos Vasich osobnych Gdajov na spractvanie mimo EHP
inou spolo¢nostou v rdmci skupiny Allianz, robime tak na zdklade Zavédznych vnat-
ropodnikovych pravidiel skupiny Allianz (BCR), ktoré stanovuju primerani Uroven
ochrany osobnych Udajov a su pravne zdvdazné pre vsetky spoloénosti skupiny Allianz.
Z4avazné vnutropodnikové pravidld skupiny Allianz a zoznam spolocnosti skupiny
Allianz je mozné ndjst na www.asdss.sk a www.allianz.com.

Ak sa neuplatiuju Zavdzné vnitropodnikové pravidld skupiny Allianz alebo vynimky
pre osobitné situdcie prenosu podla vSseobecného nariadenia o ochrane Gdajov, usku-
tocnujeme vsetky kroky na zabezpecenie toho, aby prenos Vasich osobnych Gdajov
mimo EHP mal primerand Uroven ochrany ako v krajindch EHP. V takomto pripade
pouzivame najmd standardné zmluvné dolozky alebo vyZadujeme od prevddzkova-
telov a sprostredkovatelov iné primerané zdruky v zmysle vSeobecného nariadenia o
ochrane Gdajov.

6. Aké su Vase prava vo vztahu k Vasim osobnym tdajom?

V zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov a ak vieobecne zavdzné prdvne

predpisy neustanovuju nieco iné, mdate prdvo:

* na pristup k Vasim osobnym Udajom a prdvo ziskat potvrdenie o tom, ¢i o Vds pracu-
vame osobné Udaje, a ak dno, aké osobné Udaje spracivame, na aky Ucel, po aku
dobu a dalSie podrobnosti tykajlce sa najmad prevadzkovatelov, sprostredkovatelov
a inych subjektov, ktorym mozu byt tieto Udaje poskytnuté,

» kedykolvek odvolat svoj suhlas, ak si Vase osobné Gdaje spractvané na zdklade
Vasho suhlasu,

« Ziadat opravu alebo aktualizdciu Vasich osobnych Gdajov tak, aby boli vzdy presné
a aktudlne,

* na vymaz Vasich osobnych Gdajov, ak uz nie st potrebné na Gcely uvedené v bode 3.
tohto ozndmenia,

* na obmedzenie spracuvania Vasich osobnych Gdajov, napriklad v pripade, ked' ste
spochybnili spravnost Vasich osobnych Gdajov, a to pocas obdobia, ktoré ndm umoz-
nuje overit ich sprdvnost,

« ziskat Vase osobné Gdaje v elektronickej podobe, ktoré ste ndm poskytli, a to pre Vds
alebo Vami uréeny subjekt,

« podat staznost u nés a/alebo na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky.

Tieto prdva moézete uplatnit nasledovnymi spésobmi:
a. pisomnou ziadostou zaslanou na nasu adresu uvedend v bode 9. tohto
ozndmenia;
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b. pisomnou Ziadostou spisanou a podanou priamo na nasich pobockdch;

c. sprdvou elektronickej posty (emailom) zaslanou na adresu elektronickej posty uve-
denu v bode 9. tohto ozndmenia;

d. vyplnenim Ziadosti dostupnej na nasom webovom sidle;

e. vyplnenim webového formuldra.

Na to, aby sme Vds prostrednictvom podanej ziadosti vedeli dostatocne identifikovat,

je potrebné v Ziadosti podla pism. a), ) a d) uviest Vase osobné Gdaje aspon v nasle-

dovnom rozsahu:

* meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, datum narodenia a ¢islo zmluvy o SDS
alebo

* meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a Vase rodné &islo, ak s nami nemate uza-
tvorent zmluvu o SDS.

V Ziadosti tiez uvedte spbdsob, akym chcete byt o vybaveni ziadosti vyrozumeny a pri-
padne uvedte dalsie dodatocné Udaje, inak bude odpoved zasland emailom, ak ASD-
SS md Vasu emailovd adresu. Ak chcete byt o vybaveni Ziadosti vyrozumeny formou
postovej zdsielky na Vasu adresu, je potrebné uviest aj Vasu adresu. V pripade odos-
lania odpovede na Vasu ziadost elektronickymi prostriedkami, priloha tejto odpovede
bude zaheslovand. Heslo je &islo Vasej aktudlnej zmluvy o starobnom déchodkovom
sporeni ku diu podania Ziadosti alebo Vase rodné &islo, ak nemdte s ASDSS uzatvore-
nd zmluvu o SDS.

7. Ako mozete namietat voci spractvaniu Vasich osobnych udajov?

Ak to umoznuju prislusné vieobecne zavdzné prdvne predpisy, mdate prdvo namietat
proti tomu, aby sme spracuvali Vase osobné Udaje a Ziadat ukoncenie spractvania
osobnych Udajov. Bezodkladne po doruceni tejto Ziadosti, nebudeme dalej spractvat
Vase osobné Udaje, ak to nepovoluju prislusné véeobecne zdvdzné prdvne predpisy.

Pravo namietat proti spracdvaniu osobnych Udajov sa tyka len tych pripadov (okrem
prav uvedenych v bode 6.), ak Vase osobné Udaje spracivame bez Vasho suhlasu a
na zdklade prislusnych ustanoveni véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov (napr.
oprdvnené zdujmy ASDSS).

Toto prdvo mozete uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné prdva uvedené v bode 6.
tohto ozndmenia.

8. Ako dlho uchovdvame Vase osobné Gdaje?

Vase osobné Udaje uchovdvame. Registratirne zdznamy, ktorych stcastou su Vase
osobné Udaje, vyradujeme a likvidujeme v stulade so vSeobecne zadvdznymi pravnymi
predpismi, najmad zadkonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,.zdkon o archivoch a
registratirach”) a schvalenym Registratirnym planom ASDSS nasledovne:

* zmluva o starobnom doéchodkovom sporeni vrdtane suvisiacej dokumentdcie — do
dovisenia 80 rokov veku, najmenej vSak 10 rokov od zrusenia/zdniku zmluvy o
SDS alebo dohody o vyplacani (predéasného) déchodku programovym vyberom,

* beznd koreSpondencia - pdt rokov od uzatvorenia spisu,

* na marketingové Ucely — po dobu trvania zmluvy o SDS alebo dohody o vypldcani
(predc¢asného) déchodku programovym vyberom.

Vase osobné Udaje nebudeme uchovavat dlhsie, ako je potrebné. Po uzatvoreni spisu,
ktory obsahuje registratirne zdznamy, uchovdvame Vase osobné Udaje iba na Gcely

pripadnej predarchivnej starostlivosti v zmysle zdkona o archivoch a registratdrach.
47
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9. Ako nds mozete kontaktovat?

Ak mdte akékolvek otdzky tykajlce sa spracivania Vasich osobnych Gdajov, mézete
nds kontaktovat prostrednictvom nasledovnych Gdajov:

Allianz - Slovenskd déchodkova spravcovskd spolocnost, a. s.

Osoba zodpovednd za dohlad nad ochranou osobnych Udajov

Pribinova 19, 811 09 Bratislava Email: osobne-udaje_asdss@allianz.sk

10. Ako casto aktualizujeme toto ozndmenie?

Pravidelne kontrolujeme ozndmenie o ochrane a spracdvani osobnych Gdajov
a zabezpecujeme, aby jeho aktudlna verzia bola vzdy k dispozicii na nasom webovom
sidle. Toto ozndmenie bolo naposledy aktualizované dna 01. 07. 2024.

Ucely spractivania

Ucel
+ identifikdcia zdujemcov o uzatvorenie zmluvy
o starobnom déchodkovom sporeni,
uzatvdranie, vykondvanie a ndslednd kontrola
* zmlav o starobnom déchodkovom sporeni,
dokumentovania ¢innosti ASDSS,
vykonu dohladu nad ASDSS a jej ¢innostou,
» ochrana a domdhanie sa prdv ASDSS,
« dokumentovanie ¢innosti ASDSS,
plnenie povinnosti a Gloh ASDSS podla zdkona
+ 0 SDS alebo podla osobitnych predpisov

ndvrh vhodného pomeru sporenia na zdklade
dobrovolného vyplnenia investi¢no-rizikového dotaznika
a Ziadosti o taky ndvrh

predchddzanie podvodom a inému nestladnému kona-
niu a ich odhalovanie

ochrana pred legalizdciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu

vykondvanie medzindrodnych sankcii

priamy marketing — ponuka tovarov a sluzieb (marke-
tingovy ucel)

Ucast sporitelov v spotrebitelskych sttaziach vyhld-
senych ASDSS (marketingovy ucel)

Ucast fyzickych osdb, ktori nie st klientmi ASDSS v
spotrebitelskych sGtaziach vyhldsenych ASDSS (marke-
tingovy Gcel)

plnenie inych povinnosti v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov

Vas vyslovny stihlas?

NIE, pretoZe potrebujeme spractvat Vase osobné
Udaje za Gcelom plnenia zmluvy a d alSich povinnosti v
zmysle zdkona o SDS. Uzatvorenie zmluvy o starobnom
déchodkovom sporeni je dobrovolné, avsak osobné
Gdaje na tento Gcel ste v zmysle zakona o SDS povinny
poskytnut,

pravnym zdakladom je ¢lanok 6 bod 1. pism. b) vSeobec-
ného nariadenia o ochrane Udajov, zdkon o SDS a iné
osobitné pravne predpisy,

poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou uzatvore-
nia zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni

ANO, Vase osobné Gdaje, ktorych poskytnutie vyzadu-
je investiéno-rizikovy dotaznik nad rdmec uz spracu-
vanych osobnych Gdajov spracivame len na zdklade
Vasho vyslovného sthlasu, ktory mézete kedykolvek
odvolat,

bez Vasho sthlasu viak nebude mozné navrhnat Vém
vhodny pomer sporenia

NIE, pravnym zdkladom je najmd zdkon o SDS a zdkon
o prevencii kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

NIE, pravnym zdkladom je zdkon o ochrane pred
legalizéciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

NIE, pravnym zdkladom je zdkon o vykondvani medzi-
ndrodnych sankcii

ANO, Vase osobné tdaje na marketingové Géely
spractvame len na zéklade Véasho vyslovného suhlasu,
ktory mozete kedykol vek odvolat

ANO, Vase osobné Gdaje spracivame len na zaklade
Vasho vyslovného sthlasu, ktory mézete kedykolvek
odvolat,

v pripade odvolania sthlasu pred vyhldsenim vysled-
kov sutaze budete zo sUtaze vyradeni

ANO, Vase osobné tdaje spractvame len na zdklade
Vasho vyslovného sthlasu, ktory mézete kedykolvek
odvolat,

v pripade odvolania stihlasu pred vyhldsenim vysled-
kov sutaze budete zo sUtaze vyradeni

NIE, pravnym zdkladom je ¢ldnok 6 bod 1. pism. ¢)
vseobecného nariadenia o ochrane Gdajov a prislusny
vieobecne zavdzny prdvny predpis
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Oznam tretich stran

Subjekt (okruh subjektov)

Ndarodnd banka Slovenska

Socidlna poistovia

sudy

orgdny ¢inné v trestnom konani

danové orgdny

sluzba krimindlnej policie, sluzba hrani¢nej policie, sluzba
cudzineckej policie, sluzba finan¢nej policie Policajného
zboru

sudni exekutori

sprdvcovia a predbezni sprdvcovia v konkurznom konani,
restrukturalizaénom konani alebo v konani o oddlzeni,
dozorni spravcovia

advokati

znalci, timo¢nici, prekladatelia

danovi poradcovia

auditori a orgdny, ktoré vykondvaju nad
tymito auditormi dohlad

ind dochodkovd spravcovskd spolo¢nost

postové podniky
Postovd banka, a. s., ICO: 31 340 890,
Dvordkovo ndbrezie 4, 811 02 Bratislava

iné osoby a orgdny, ktorym je podla zdkona o SDS alebo
podla osobitnych predpisov oprdvnend poskytovat/spri-
stupnovat informdcie alebo ktorym md ASDSS zdkonom
uloZend povinnost informdcie poskytovat/spristupriovat —
napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR

spolo¢nosti skupiny Allianz

Pravny zdklad poskytovania/spristupfiovania
osobnych Gdajov

zakon o SDSzdkon €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad
finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych zdko-
nov v zneni neskorsich predpisov

zakon o SDSzdkona ¢ . 461/2003 Z. z. o socidlnompoisteni
v zneni neskorsich predpisov

zdkon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni
neskorsich predpisov,

zdkon €. 161/2015 Z. z. Civilny mimosporovy poriadok v
zneni neskorsich predpisov,

zakon ¢.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni nes-
korsich predpisov

zakon ¢.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni nes-
korsich predpisov

zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (dariovy poriadok) a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov,

zdkon €. 479/2009 Z. z. o orgdnoch statnej sprévy v oblasti
dani a poplatkov a o zmene a doplneni niektorych zdko-
nov v zneni neskorsich predpisov

zdkon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni nes-
korsich predpisov

zdkon ¢.233/1995 Z. z. o sidnych exekltoroch a
exekucnej ¢innosti (Exekuény poriadok) a o zmene a
doplneni dalsich zdkonov v zneni neskorsich predpisov

zakon €.7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizécii a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov

zakon €. 586/2003 Z. z. o advokdcii a o zmene a doplneni
zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Ziv-
nostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov

zdkon ¢.382/2004 Z. z. o znalcoch, timoénikoch a
prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

zakon ¢€.78/1992 Zb. o danovych poradcoch a Slovenskej
komore danovych poradcov v zneni neskorsich predpisov

zakon ¢.423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite a o zmene
a doplneni zdkona €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov

zakon o SDS na zdklade prestupu sporitela do inej
DSS

zdkon ¢.324/2011 Z. z. o postovych sluzbdch a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov — poskytovanie postovych
sluzieb a postového platobného styku

prislusny véeobecne zavdzny pravny predpis

Va3 sthlas s poskytnutim osobnych Gdajov na marketingo-
vé Ucely — ponuka produktov a sluzieb
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Web
asdss.sk

Portal sporitela
ucty.allianzdss.sk

Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjektov)

samostatni finanéni agenti v zmysle zdkona ¢. 186/2009
Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poraden-
stve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj ako ,zdkon o finanénom
sprostredkovani”)

viazani finanéni agenti v zmysle zdkona o
finanénom sprostredkovani

Allianz - Slovenska poistovig, a. s.,
Pribinova 19, 811 09 Bratislava,
ICO: 00 151 700

Tatra Billing, a. s., Udernicka 9,
Bratislava — mestskd Cast Petrzalka 851 01,
ICO: 35810572

Allianz Technology SE, Fritz — Schaffer — Str.
9, 81737 Mnichov, Spolkovéa Republika
Nemecko, Identifikacné ¢islo: HRB 173388

ECOMAIL CZ., IC: 027 62 943, Na Mlejnku
764/18, Branik, 147 00 Praha 4, Ceska
republika

Crystal Call, a. s., Halkova 1/A, 831 03 Bratislava

Radi vam zodpovieme vase otazky.
Volajte na +421 2 50 122 222 alebo navstivte asdss.sk

VoS s

Uéel poverenia

uzatvdranie a sprava zmlav o starobnom déchodkovom
sporeni vratane predzmluvnych vztahov,

poskytovanie poradenstva k existujacim zmluvdm

o starobnom déchodkovom sporeni,

poskytovanie stc¢innosti pri uplatfiovani ndrokov zo zmlu-
vy o starobnom déchodkovom sporeni

uzatvdranie a sprava zmlav o starobnom déchodkovom
sporeni vrdtane predzmluvnych vztahov,

poskytovanie poradenstva k existujacim zmluvdm

o starobnom déchodkovom sporeni,

poskytovanie stcinnosti pri uplatfiovani ndrokov zo zmlu-
vy o starobnom déchodkovom sporeni

- zabezpecenie kontaktu s klientmi na zdklade ich Ziadosti
na pobockdch,

- skenovanie dokumentov adresovanych ASDSS prevzatych
na pobockdch,

- poskytovanie sluzieb Call Centra

spracuvanie tla¢ovych vystupov s osobnymi Gdajmi pre
styk s klientmi

plnenie uloh ASDSS podla zdkona ¢.297/2008 Z. z. o
ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej ¢innosti

a ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov v aktudlnom zneni a podla
zdkona €. 289/2016 Z. z. o vykondvani medzindrodnych
sankcii

spracuvanie emailovych adries prijemcov elektronickej
komunikdcie ASDSS, pricom dochddza k cezhrani¢nému
prenosu dat do Ceskej republiky a frska

telefonické sluzby (napr. aktualizécia kontaktnych Gdajov,
suhlas na EK apod.
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